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Schriftliche Kleine Anfrage 

der Abgeordneten Carola Veit und Tanja Bestmann (SPD) 

Betr.: Kita-Informationssystem 

 

Die Behörde für Soziales, Familie, Gesundheit und 
Verbraucherschutz bietet mit dem Kita-Informationssystem Eltern die 
Möglichkeit die Angebote nach einem Betreuungsplatz in einer 
Kindertagesstätte, einem Hort oder einer Vorschulklasse 
aufgegliedert nach Bezirken, Stadtteilen und Leistungsarten zu 
recherchieren.  

Dieses dem Grunde nach begrüßenswerte Informationssystem birgt 
das Problem, dass die dort dargestellten Angebote und Leistungen in 
vielen Fällen nicht mit dem tatsächlichen Angebot der Träger 
übereinstimmen. Zudem enthält es keinerlei Informationen über freie 
Plätze.  

 

Wir fragen daher den Senat: 

1. Sind dem Senat die Diskrepanzen zwischen dem Kita-Informationssystem und 
den tatsächlichen Angeboten bekannt? 

2. Wenn ja, was gedenkt der Senat dagegen zu unternehmen? 

3. Wen nein, warum überprüft der Senat seine Online-Dienstleistungen nicht auf 
deren Aktualität und Alltagstauglichkeit? 

4. In welchen Leistungsangeboten bestehen die Abweichungen und wie können 
sie entstehen? 

5. In welchen Zeitabständen wird das Kita-Informationssystem aktualisiert? 

6. Überprüft die zuständige Fachstelle die Angebote des Kita-
Informationssystems mit den tatsächlichen Angeboten der Träger 

7. Ist es zutreffend, dass Kindertagesstätten, die am Gutscheinsystem 
teilnehmen, nicht im Informationssystem aufgeführt sind? Wen ja, weshalb. 


